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POLITIKA SUSTAVA UPRAVLJANJA

GKP PRE-KOM d.o.0. obavlja komunalne djelatnosti s ciljem pruZanja kvalitetne i
pouzdane usluge, zaStite okoliSa te osiguranja zdravih i sigurnih uvjeta rada u skladu sa
zahtjevima normi ISO 9001, ISO 14001 i ISO 45001.

GKP PRE-KOM d.o.o0. ovisi o svojim korisnicima i kupcima, stoga svi njeni zaposlenici
na svim razinama moraju doprinositi razumijevanju potreba korisnika i kupaca, kao i
ispunjenju njihovih odekivanja. U tu svrhu GKP PRE-KOM d.o.o0. sustavno analizira potrebe i
primjedbe korisnika, te na temelju njih kontinuirano unaprjeduje vlastite proizvodne,
upravljacke i procese podrike.

Obvezujemo se na:
« pruzanje kvalitetne, pravodobne i pouzdane komunalne usluge u skladu s vazedim
propisima i potrebama korisnika
o zaStitu okoliSa, sprjecavanje oneciS¢enja i odgovorno gospodarenje otpadom
e racionalno koriStenje prirodnih resursa i kontinuirano smanjenje negativnih utjecaja na

okolis§

 osiguravanje sigurnih i zdravih uvjeta rada te sprjedavanje ozljeda i profesionalnih
bolesti

 postivanje svih zakonskih i drugih zahtjeva iz podrudja kvalitete, zastite okoliSa i zastite
na radu

e stalno poboljSavanje ucinkovitosti sustava upravljanja i poslovnih procesa

Uprava GKP PRE-KOM d.o.o. odgovorna je za stvaranje uvjeta koji ¢e omoguéiti
zaposlenicima razumijevanje ciljeva tvrtke, kao i razumijevanje svog vlastitog doprinosa
njihovom ostvarenju te stvaranje uvjeta koji ¢e motivirati zaposlenike da kontinuirano
poboljSavaju svoje radne vjeStine i znanje uz poStivanje svih standarda u kvaliteti zastiti
okolisa, zastiti zdravlja i sigurnosti.

Politika sustava upravljanja odrazava naSu predanost kvaliteti, sigurnosti, zastiti okolisa i
drustvenoj odgovornosti. Cilj nam je kontinuirano razvijati odrzive i u¢inkovite prakse kako
bismo bili pouzdan partner zajednici i korisnicima na$ih usluga.

Politika sustava upravljanja sastavni je dio poslovne strategije GKP PRE-KOM d.o.0. i
obvezuje sve zaposlenike GKP PRE-KOM d.o.0. te je dostupna svim zainteresiranim stranama.
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